
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 
 

1. Allgemeines 
 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) sind verbindlicher Bestandteil jeglicher 
Vertragsbeziehung zwischen Benutzer:innen der Anlage und der T1 Indoor Golf GmbH.  

 
2. Spielzeiten / Öffnungszeiten 

 
Buchungszeitraum: täglich 06:00 – 00:00 Uhr (Zutritt zum Gebäude bis 23:00 Uhr) 

 
3. Tarife 

 
Es gelten die jeweils auf der Webseite und auf PC-Caddie ersichtlichen Tarife.  

 
4. Buchung 

 
a. Buchungen können ausschliesslich über die Webseite www.t1indoorgolf.ch, PC-Caddie 

Online oder über die PC-Caddie App vorgenommen werden. 
 
b. Buchungen sind persönlich und nicht übertragbar. 
 
c. Buchungen können bis 24 Stunden vor dem reservierten Zeitfenster kostenfrei storniert 

werden.  
 
d. Ab 24 Stunden vor dem reservierten Zeitfenster wird der gesamte Mietpreis fällig.  

 
5. Zulassungsbedingungen 

 
Buchungsvoraussetzung ist ein Konto bei PC-Caddie und eine erstmalige Registrierung auf der 
Webseite www.t1indoorgolf.ch. Die Benutzung der Anlage für Personen unter 18 Jahren ist nur 
in Begleitung oder mit der ausdrücklichen Zustimmung der Eltern zulässig.  

 
6. Allgemeine Nutzungsregeln (Regeln und Etikette) 
 

a. Sämtliche Anlagen sind mit grösster Sorgfalt zu benutzen. Alle Benutzer:innen haben auf 
Ordnung und Sauberkeit zu achten. Beschädigungen sowie Verschmutzungen, die auf 
Vorsatz oder Fahrlässigkeit der Benutzer:innen zurückzuführen sind, werden auf deren 
Kosten behoben und können nach Ziff. 17 sanktioniert werden. Beschädigungen an der 
Einrichtung oder jeglichem Material sind umgehend unter contact@t1indoorgolf.ch zu 
melden.  

 
b. Sämtliche Benutzer:innen verpflichten sich zu gegenseitiger Rücksichtnahme und zu einem 

respektvollen Umgang miteinander.  
 
c. Mobiltelefone und Kameras sind nur mit dem Einverständnis der übrigen anwesenden 

Benutzer:innen zu gebrauchen. Telefongespräche sind ausserhalb der Anlage zu führen.  
 



d. Die Anlage darf nur mit sauberen Golfschlägern und neuen bzw. gereinigten Golfbällen 
bespielt werden. Es dürfen keine mit Marker oder Stift gekennzeichneten Bälle verwendet 
werden (dies hinterlässt Spuren auf der Leinwand). 

 
e. Die Musikanlage (UE Megaboom) ist mit Rücksicht auf andere Gäste sowie auf die 

Nachbarn im Hause zu benützen und nach Gebrauch wieder auf die Ladestation zu stellen. 
Reklamationen jeglicher Art werden zurückverfolgt und können nach Ziff.  17 sanktioniert 
werden. 

 
f. Das Mitbringen von Tieren ist nicht erlaubt. 

 
7. Nutzungsregeln Simulatoren 
 

a. Innerhalb der Simulatoren ist stets auf genügend Abstand zu anderen Personen und zu den 
Bildschirmen zu achten. Während eines Golfschwungs befindet sich jeweils nur eine Person 
in der Box.  

 
b. Pro Simulator sind max. 4 Personen zugelassen. 
 
c. Die Simulatoren sind pünktlich zur vollen Stunde (Ende der Buchungszeit) zu verlassen. 
 
d. Probeschwünge ausserhalb der Simulatorboxen sind ausdrücklich untersagt.  

 
8. Nutzungsregeln Putting Green 
 

a. Das Putting Green ist nur mit sauberen Schuhen zu betreten.  
 
b. Jegliche TrainingAids/Hilfmittel sind nach Gebrauch wieder wegzuräumen.  
 
c. Die Schrägbox am Rande des Putting Greens ist nur für kurze und flache Chipschläge zu 

benützen (keine Flopshots).  
 
9. Nutzungsregeln Lounge Bereich 
 

a. Das Essen von Snacks ist ausschliesslich im Loungebereich erlaubt.  
 
b. Getränke sind ausschliesslich im Loungebereich oder auf den dafür vorgesehenen 

Abstellmöglichkeiten bei den Simulatorboxen zu deponieren.  
 
c. Mitgebrachte Snacks und Getränke dürfen im Kühlschrank des Loungebereichs deponiert 

werden. Nicht konsumierte Ess- und Trinkwaren sind am Ende des Besuchs wieder 
mitzunehmen.  

 
10. Sauberkeit  
 

a. Die Anlage darf ausschliesslich mit sauberen Schuhen (Golfschuhe ohne Spikes oder 
normale Alltagsschuhe/Sneakers) betreten werden. Schuhe mit Metallspikes oder High 
Heels sind ausdrücklich verboten.  

 
b. Die Anlage ist stets sauber zu hinterlassen. Jeglicher Abfall ist im entsprechenden Behälter 

zu entsorgen. Sämtliche Benutzer:innen achten auf eine korrekte Mülltrennung (PET, 
Dosen, Glas, Restmüll).  

 



c. Jegliche Hinweise auf Hygienemassnahmen (Hände desinfizieren, allfällige Maskenpflichten 
etc.) sind einzuhalten.  

 
d. Das Rauchen (inkl. Vaping, E-Zigaretten o.Ä.) ist in der gesamten Anlage verboten. 

 
11. Technische Probleme / Support 
 

Bei technischen Problemen, welche nicht durch Konsultation der vor Ort aufgeführten 
Bedienungsanleitungen oder der online verfügbaren Hilfestellungen zu beheben sind und das 
Spiel auf den Simulatoren verhindern, kann eine Vergütung in Höhe des Buchungspreises 
zurückerstattet werden. In solchen Fällen hat umgehend eine Benachrichtigung mit genauem 
Problembeschrieb an contact@t1indoorgolf.ch zu erfolgen.  

 
12. Schlägerverleih und Training Aids 
 

In der Anlage stehen Golfschläger und verschiedene Training Aids zum Putting Training zur 
Verfügung. Diese sind nach Gebrauch wieder ordnungsgemäss an dem dafür vorgesehenen Platz 
im richtigen Bag zu deponieren. Beschädigungen und Diebstahl werden in Rechnung gestellt und 
angezeigt. Der Gebrauch der Schläger erfolgt auf eigene Gefahr. 

 
13. Parkplätze 
 

Es sind ausschliesslich die Parkplätze mit der Anschrift «Besucher K-Center» zu verwenden.  
 
14. Sicherheit / Überwachung  
 

a. Die gesamte Anlage der T1 Indoor Golf GmbH ist videoüberwacht. Die Benutzer:innen 
erklären sich damit einverstanden, dass Bild- und Tonaufnahmen erstellt werden. 

 
b. Aufgezeichnete Verstösse gegen die Hausregeln/Etikette sowie gegen die AGB werden 

verfolgt und nach Ziff. 17 sanktioniert.  
 
c. Aufgezeichnete Beschädigungen an der Einrichtung sowie Diebstahl werden in Rechnung 

gestellt und/oder zur Anzeige gebracht und nach Ziff. 17 sanktioniert. 
 
15. Datenschutz 
 

a. Anlässlich von Turnieren oder Events erfolgt die Erstellung und Veröffentlichung von Start- 
und Ranglisten. Der Name, der Vorname, Club und Handicap werden in Start- und 
Ranglisten publiziert. Eine Publikation der vollständigen Adresse erfolgt nicht. Die 
Publikation der Start- und Ranglisten im Internet erfolgt auf der Website des 
Turnierveranstalters (www.t1indoorgolf.ch). Die Veröffentlichung der Daten dient dem 
wettkampftypischen Vergleich der Teilnehmenden untereinander. Der:die Teilnehmer:in 
kann verlangen, dass nach Ablauf von 6 Monaten nach Turnierende sein:ihr Name aus der 
öffentlich einsehbaren Ergebnisliste entfernt wird. Die Verarbeitung der Daten, die 
Erstellung und Publikation der Start- und Ranglisten dienen der Erfüllung der vertraglich 
geschuldeten Leistung. Die Publikation der Daten auf einer Rangliste nach Ablauf von 6 
Monaten basiert auf einem überwiegenden eigenen Interesse des Turnierveranstalters. 

 
b. Alle Personen, die die Anlage betreten, anerkennen und willigen ein, dass von ihnen durch 

die T1 Indoor Golf GmbH oder deren Beauftragte unentgeltlich Bild- und Tonaufnahmen 
erstellt und diese Aufnahmen durch die T1 Indoor Golf GmbH oder Dritte zwecks 
Veröffentlichung und/oder Aufzeichnungen in allen gegenwärtigen und zukünftigen Medien 



unentgeltlich verwendet werden können. Bei Aufnahmen, bei denen der Fokus auf 
einzelnen Personen liegt, haben diese Personen jederzeit das Recht und die Möglichkeit, 
den Foto- oder Videografen darauf hinzuweisen, dass sie nicht aufgenommen werden 
wollen. Sollte dies nicht möglich sein oder nicht beachtet werden, werden wir bei 
entsprechender Nachricht, nachträglich eine Veröffentlichung durch uns und unsere 
Dienstleister unterbinden. Bild- und Tonaufnahmen durch Besucher:innen sind nur für 
private Zwecke erlaubt. Eine anderweitige Nutzung dieser Aufnahmen oder Weitergabe der 
Aufnahmen über den privaten Bereich hinaus an Dritte oder eine Veröffentlichung in den 
Medien bedarf der vorherigen ausdrücklichen Zustimmung der T1 Indoor Golf GmbH. 

 
16. Haftung 
 

a. Die Benützung der Anlage erfolgt auf eigene Gefahr. Der Abschluss genügender 
Versicherungen ist Sache der Benutzer:innen. Die T1 Indoor Golf GmbH lehnt jede Haftung 
für Verletzungen und Schäden durch den Gebrauch der zur Verfügung gestellten Anlagen 
(inkl. Leihmaterial und Training-Aids) ab. 

 
b. Die T1 Indoor Golf GmbH übernimmt keine Haftung für Beschädigungen an oder Verlust 

von privat mitgebrachtem Material des Kunden.  
 
17. Sanktionen 

 
a. Wer gegen die AGB oder die Nutzungsregeln und Etikette verstösst oder den Anweisungen 

der T1 Indoor Golf GmbH nicht Folge leistet, kann für eine bestimmte Zeit von der 
Benutzung der Anlage ausgeschlossen werden.  

 
b. Im Wiederholungsfall oder bei schwerwiegendem Verstoss kann ein Ausschluss auf 

unbestimmte Zeit erfolgen.  
 
c. Für Mitglieder (Trainingschampions oder Early Bird) besteht in solchen Fällen kein Anspruch 

auf Rückerstattung der geleisteten Beiträge. Es besteht keine Rekursmöglichkeit. 
 
18. Änderungen  
 

Änderungen der allgemeinen Geschäftsbedingungen bleiben vorbehalten und werden auf der 
Webseite rechtzeitig bekannt gegeben.  

 
19. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
 

Auf sämtliche Geschäftsbeziehungen zwischen Benutzer:innen und der T1 Indoor Golf GmbH ist 
schweizerisches Recht anwendbar, unter Ausschluss des Wiener Kaufrechts. Der Gerichtsstand 
ist Belp.  


